PARTEA A: INFORMATII PENTRU OFERTANT

Denumirea si adresa autoritiitii contractante: Judetul Timis prin Consiliul Judetean Timig
Bd. Revolutiei din 1989, Nr. 17, Timisoara

Denumirea ofertei: Servicii de creare de site WEB

Numiir referinti: RORS463/CJT/4

Data lansarii: 26.07.2021

1. INFORMATII PRIVIND DEPUNEREA OFERTELOR

Obiectul contractului:

Obiectul acestei licitatii 1l reprezinta:

- Asigurarea serviciilor de crearea a site-ului WEB in cadrul Proiectului ,,Enhancing
tourism in Banat crossborder area by Capitalizing of the potential of Parta and
Majdan archeological sites ” ("Valorificarea potentialului siturilor arheologice Parta si
Majdan  pentru  stimularea  turismului in  zona  transfrontalierd  Banat”),
Acronim PAMAROSE, cod eMS RORS 463 astfel cum este indicat in informatiile tehnice
de la punctul 2 din aceste informatii.

Termen limitd pentru depunerea ofertelor:

Termenul limitd pentru depunerea ofertelor este <03.08.2021 la ora 10:00 >. Orice ofertd
primitd dupa acest termen limita va fi respinsad automat.

*¥* - Ofertantul trebuie si aiba minimum 7 zile de la data lansérii procedurii de achizitie
pentru pregitirea ofertei (fird a se lua in calcul ziva de publicare si ziua corespunzitoare
termenului limita pentru depunere).

*** . QOrice operator economic interesat are dreptul de a solicita clarificari sau informatii
suplimentare in legaturd cu documentatia de atribuire,cu respectarea termenului limitd stabilit
de autoritatea contractantd; numir zile pand la care se pot solicita clarificéri inainte de data
limitd de depunere a ofertelor/candidaturilor: 6.

*kx*x . Autoritatea Contractantd este obligatd si raspundd in mod clar si complet tuturor
solicitérilor de clarificari cu 5 zile inainte de data limita stabilitd pentru depunerea ofertelor
si trebuie sé le publice pe aceleasi site-uri web pe care a fost publicati oferta.

Informatii financiare

Se reaminteste ofertantilor cd valoarea maxima disponibild a contractului este 14.782,50 lei
TVA inclusa, calculat la curs InforEuro luna Iulie 2021, de 4,9275 Iei/EUR, (valoarea
maximé disponibila fard TVA este de 12.422,27 lei).
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Oferta financiara trebuie prezentati ca o valoare exprimatd in LEI si trebuie depusa utilizind
modelul pentru versiunea pret global din PARTEA C: FORMATUL OFERTEI
FINANCIARE.

[In cazul in care ofertele sunt prezentate in monedele nationale, cursul de schimb care va fi
utilizat pentru verificarea conformititii financiare cu bugetul disponibil (in timpul evaludrii
financiare) va fi cursul de schimb InforEuro valabil pentru luna in care se lanseazi oferta]

Reglementirile fiscale si vamale aplicabile sunt specificate in proiectul de contract din partea
A a prezentului dosar de licitatie.

Durata contractului
Valabilitatea contractului va fi pe toatd durata de implementare a proiectului, dar nu mai
tarziu de 28 iulie 2022.

Solutii diferite

Ofertantii nu sunt autorizati sa liciteze pentru o altd varianta pe 14nga aceastd oferta.

Subcontractarea

Subcontractarea nu este permisa.

Criterii de atribuire:

In cazul in care s-au primit mai multe oferte: cel mai bun raport calitate pret, conform
cerintelor PRAG.

Criterii de evaluare pentru oferta tehnici:
1. Organizare si metodologie: 30 puncte

2. Resurse propuse: 50 puncte
Experti:
- 1 expert — 0 puncte;
- 2 sau mai multi — 20 puncte;
Experienta experti:
- pentru 1 contract - 0 puncte;
- pentru 2 contracte - 10 puncte;
- pentru 3 contracte - 20 puncte;
- pentru 5 contracte sau mai multe - 30 puncte;

Avand in vedere acordarea punctajului pentru experienta experfilor se vor prezenta
urmdtoarele documente justificative care probeazd indeplinirea cerintei, fard a se limita
doar la acestea: contracte, procese verbale de receptie, recomanddri etc., din care sd
reiasd. tipul serviciilor prestate, beneficiarii, valoarea, perioada, cdt §i dacd serviciile au
fost prestate in conformitate cu normele profesionale din domeniu.

3. Perioada pentru furnizare servicii: 20 puncte
Elaborare concept si structura pagind WEB:
- 60 zile - 0 puncte;
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- 30 zile sau mai putin -10 puncte;
Realizare si publicare pagina WEB functionala:

- 90 zile - 0 puncte;

- 60 zile sau mai putin - 10 puncte;

TOTAL: 100 de puncte
In cazul in care se primeste o singurd ofertd, Autoritatea Contractantd verifici daca oferta

este conformd din punct de vedere administrativ gi tehnic cu cerintele stabilite in prezenta
documentatie de licitatie.

Interviuri:

Nu sunt prevézute interviuri.

Anuntul de atribuire:

Ofertantul castigator va fi informat in scris despre rezultatele procedurii de evaluare.
Anuntul de atribuire a contractului va fi publicat pe site-ul programului.

Adresa si semnificatii pentru depunerea ofertelor:

Ofertantii vor depune ofertele folosind formularele standard de depunere, disponibile in
"Partea B - Oferta tehnica si Partea C - Oferta financiari. Orice alt document care
sustine aceastd invitatie este trimis numai in scopuri informative si nu trebuie modificat sau
depus de catre ofertant. Oferta va fi depusa intr-un exemplar original. Toate ofertele care nu
utilizeaza formularul prescris vor fi respinse de autoritatea contractanti.

Pe langa oferta, ofertantul trebuie sd furnizeze urmétoarele documente justificative:

1. Operatorii economici ce depun oferta trebuie si dovedeascd o forma de inregistrare in
conditiile legii, s& reiasa cd operatorul economic este legal constituit, c& nu se afla in niciuna
dintre situatiile de anulare a constituirii precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a
realiza activitdtile care fac obiectul contractului.

Persoanele juridice/fizice striine, (daca este cazul), care se prezintd ca ofertanti vor prezenta
documentele care dovedesc o formd de Inregistrare/atestare ori apartenentd din punct de
vedere profesional, emise de autoritdtile competente din tara in care isi are sediul ofertantul.
Documentele solicitate pot fi depuse in oricare din formele: original/copie legalizata/copie
lizibila cu mentiunea ,,conform cu originalul” si vor contine informatii reale/actuale la data
prezentirii acestora.

In acest sens se va depune:

Copie conform cu originalul a Certificatului de inregistrare sau echivalent (daca
este disponibil public, pentru ca Autoritatea Contractanti sa il poatd consulta, se
va indica adresa unde se poate consulta)
Copie Certificat Constatator sau echivalent, valabil la momentul depunerii (daca
este disponibil public, pentru ca Autoritatea Contractanti sa il poata consulta, se
va indica adresa unde se poate consulta)
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2. Se vor prezenta informatii aferente principalelor prestiri de servicii din ultimii 3 ani
(raportat la data limitd de depunere a ofertelor), cei 3 ani se vor calcula prin raportare la data
limita de depunere a ofertelor cu indicarea valorilor, datelor si a beneficiarilor publici sau
privati, din care sa rezulte cd ofertantul a prestat servicii similare pand la data limitd de
depunere a ofertelor, a ciror valoare este de cel putin 14.782,50 lei cu TVA, la nivelul a
maxim 3 contracte.

Urmétoarele documente justificative care probeazi indeplinirea cerintei, féra a se limita doar
la acestea, vor fi prezentate,:

- contracte, procese verbale de receptie, recomanddri etc., din care si reiasid: tipul
serviciilor prestate, beneficiarii, valoarea, perioada, cit si daca serviciile au fost
prestate in conformitate cu normele profesionale din domeniu. Documentele
prezentate trebuie sd fie emise de beneficiar si se prezintd in copie legalizata sau
copie lizibila certificatd "conform cu originalul”.

3. Certificat de inregistrare in scopuri de TVA ( dacd este cazul) sau echivalent (dacé este
disponibil public, pentru ca Autoritatea Contractanta sa il poatad consulta, se va indica adresa
unde se poate consulta)

Ofertele vor fi depuse in plicuri sigilate, contindnd urmatoarele informatii:
- Denumirea si adresa ofertantului
- Denumirea ofertei: Servicii de creare de site WEB
- Numir referintd: RORS463/CIT/4
- Cuvintele: ,,A nu se deschide Inainte de sesiunea de deschidere” sau ‘’Ne otvarati
pre sastanka za otvaranje ponuda’’

Ofertele trebuie depuse folosind sistemul de plic dublu, intr-un pachet sau plic extern, care
confine doud plicuri separate, sigilate, fiecare purtdnd cuvintele "Oferta tehnici" - partea B
si "Oferta financiard" - Partea C. Orice incélcare a acestei reguli (de exemplu, plicuri
nesigilate sau trimiteri la pret in oferta tehnicd) se considerd o incélcare a regulii si duce la
respingerea ofertei.

Ofertele vor fi depuse personal, prin posta sau prin serviciul de curierat, la urméatoarea adresa:

Denumirea: Judetul Timis, Consiliul Judetean Timis

Adresa autoritatii contractante: Municipiul Timisoara, Judetul Timis, B-dul Revolutiei din
1989, nr.17, Registratura

Persoani de contact:

Durld Ramona Diana +40 256 406 585, e-mail ramona.durla(@citimis.com

Luput Adrian +40 256 406 577, e-mail adrian.luput@cijtimis.ro

Ofertantilor li se reaminteste cd, pentru a fi eligibili, ofertele trebuie sé fie primite de catre
Autoritatea Contractanti in termenul indicat mai sus.

2. INFORMATII TEHNICE

- Ofertantii sunt obligati si furnizeze servicii astfel cum se indici mai jos. in oferta tehnici a
ofertantului, ofertantii pot indica mai multe detalii privind livrarile, cu referire la cerintele de
mai jos.

2.1.Proiectarea $i dezvoltarea portalului web
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A. Specificatii generale. Interfata. Grafica. Structura

- Platforma web va avea doud sectiuni principale. Interfata site-ului trebuie proiectata
tindndu-se cont de recomandarile si standardele nationale si internationale existente in
domeniu.

- Partea de prezentare a proiectului — site public. Interfata client — care reprezintd partea
publicd a site-ului accesibild tuturor utilizatorilor Internet, adici partea site-ului
afigata la deschiderea URL a site-ului.

- Partea de administrare. Interfata administrator — care reprezinta interfata site-ului prin
intermediul cédreia va fi posibild administrarea structurii i continutului site-ului.

- Platforma va avea incorporat un motor de cadutare dupd cuvinte-cheie introduse,
cautarea efectudndu-se in tot continutul site-ului, inclusiv dupd cuvintele-cheie
definite pentru documentele incércate pe site. Rezultatele cdutarii vor fi afisate dupa
relevantd si data incércérii.

- Tehnologia utilizatd in dezvoltarea platformei nu trebuie sd implice costuri
suplimentare de licentiere din partea Beneficiarului.

- Proiectarea paginilor trebuie si indeplineascd cerintele de compatibilitate si
accesibilitate acceptate la nivel mondial drept standarde internationale in domeniu.

- Sectiunea site web public (Partea de prezentare a proiectului) va fi optimizatd pentru
motoarele de cautare Google, Yahoo, MSN, fiind respectate conditiile necesare pentru
cadutarea dupd cuvinte si fraze cheie, folosirea si actualizarea tag-urilor Meta pentru
descriere, includerea cuvintelor cheie definite in tag-urile TITLE de pe toate paginile
la cererea beneficiarului.

- Structurarea informatiei se va face in mod arborescent, cu categorii si subcategorii.
Harta site-ului se va genera si actualiza automat. Structura finald a platformei online
va fi elaborata de comun acord cu Beneficiarul.

- Pentru toate paginile vor exista variante paralele in limba roména, limba engleza si
limba sarba.

- Logo-ul programului si al proiectului trebuie inclus pe toate paginile platformei, in
conformitate cu manualul de identitate vizuald al programului accesibil la adresa:
http://www.romania-serbia.net/?page id=212&lang=en_GB.

-----

- Va fi utilizatd o paletd standard de culori in scopul asigurdrii compatibilitatii
multiplatform3, cu respectarea cerintelor din manualul de identitate vizuald al
programului accesibil la adresa: http://www.romania-
serbia.net/?page id=212&lang=en_GB.

- Platforma trebuie sd ofere posibilitatea de a Incérca si publica text, fotografii si filme
pe oricare din sectiunile principale.
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Platforma va asigura suport pentru imagini de 1nalti rezolutie
Platforma trebuie si fie pregatita pentru volume mari de gestionare a datelor

Platforma trebuie si ofere o pagind pentru gestionarea continutului media pentru
imagini §i materiale educationale.

Platforma online va trebui si fie realizatd conform principiului KISS (Keep It Straight
Simple) si si respecte urmitoarele cerinte tehnice minimale:

e platforma full CMS (Joomla, Wordpress sau Drupal);

e PHP7+, HTMLS, CSS3, Javascript;

e Compatibilitate desktop si mobil;

e search engine cu filtre;

e Responsive Web Design;

e asigurarea serviciilor de optimizare;

° asigurére interfatd in limba roman3, engleza si sarbi;

e asigurare servicii de prevenire si combatere a riscurilor de securitate;

e furnizare de rapoarte lunare Google analytics sau similar, precum si privind
numirul de acceséri, numarul de utilizatori unici in functie de nivelul de acces.

Website-ul va fi dezvoltat utilizand tehnologie de programare si baze de date in sistem
open-source software (MySQL, PHP, HTML, etc.), sau echivalente.

La baza platformei online trebuie sd stea o bazi de date in care si fie salvat tot
continutul sdu, cu exceptia documentelor externe mari in format PDF, DOC, RTF,
XLS, ZIP, JPG, AVI, MPEG, etc. In calitate de Sistem de Gestiune a Bazelor de Date _
trebuie utilizate preponderent cele libere (cu licentd GPL).

Fundalul grafic pentru pagini va fi creat de catre Prestator.

Designul site-ului trebuie sid fie atragitor, cu sobrietatea necesard imaginii unei
institutii publice, dar fard a da impresia de rigiditate.

Contrastul dintre litere/scris si fond trebuie si fie suficient de mare pentru vizualizarea
rapidi a continutului. Fonturile utilizate vor asigura lizibilitatea textului indiferent de
browser sau platforma utilizatorilor.

Propunerile grafice trebuie sd creeze un concept vizual unitar gi recognoscibil. Stilul
de scriere trebuie si fie unitar in toate paginile in functie de categorie (titlu, cap lista,
lista, text, etc.). Toate paginile, cu exceptia primei pagini, vor avea acelagi design de
bazi. Se va asigura o unitate crescutd in cadrul fiecirui modul / fiecarei sectiuni a
platformei.
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Suprafata paginilor va include grafica personalizati.

Website-ul va contine o galerie de imagini care va fi actualizatd de cétre Beneficiar.
Informatia de pe anumite pagini specificate in descrierea continutului website-ului
(Sectiunile website-ului) va putea fi tiparitd de ctre utilizatori.

Imaginile utilizate vor fi optimizate de cétre prestator pentru vizualizare. Exceptiile
vor fi specificate de catre beneficiar daca este cazul (continut destinat mass-media).

In cazul in care ofertantul va include in design fotografii sau ilustratii care trebuie
achizifionate, costul estimativ al acestora trebuie inclus in oferta financiard. De
asemenea, ofertantul va verifica disponibilitatea fotografiilor utilizate inainte de a le
include in propunere.

Va exista posibilitatea adaugarii de detalii de tip text fiecirei fotografii din cadrul
galeriei.

Fisierele video atasate articolelor vor aparea incorporate in pagina site-ului.

Va exista posibilitatea rularii figierelor video uploadate pe server, direct in cadrul
paginii site-ului.

Solutia trebuie sa fie accesibila din orice browser, desktop sau mobil, fara a fi nevoie
de aplicatii suplimentare.

Continutul va fi optimizat pentru utilizarea browser-elor: Internet Explorer, Firefox,
Opera, Chrome, Safari, ultimele 3 versiuni.

Designul va fi optimizat pentru rezolutii mici (varianta mobild), medii §i mari
(varianta desktop).

Beneficiarul va avea posibilitatea de a monitoriza traficul website-ului cu informatii
detaliate despre sursa accesarilor pe categorii de informatii i utilizatori.

. Securitate

Sistemul va fi proiectat si implementat din punct de vedere al securititii pe baza
legilor, reglementdrilor i instructiunilor aplicabile privind securitatea,
confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal.

Platforma online va trebui sd fie configuratd astfel incit sd ofere protectie pentru
urmatoarele vulnerabilitati:

e Cross-site scripting (XSS) si reflected (RXSS)
¢ Information leakage
¢ Content spoofing

e Predictable resource location
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e SQL injection

¢ Insufficient authentication
¢ Insufficient authorization
¢ Abuse of functionality

e Directory indexing

o HTTP response splitting

e Alte vulnerabilititi cunoscute ale programelor utilizate 1n dezvoltarea
platformei.

Prestatorul va efectua review-uri periodice ale incidentelor de securitate si riscurilor
de securitate si va realiza optimizarile necesare. Va notifica, de asemenea, Autoritatea
Contractantd cu privire la incidentele majore de securitate survenite pe perioada
monitorizarii.

. Gazduire

Beneficiarul va pune la dispozifia Prestatorului domeniul internet pentru realizarea
platformei

Cheltuielile pentru gizduirea domeniului pe durata 3 ani de la predarea platformei vor
fi suportate de Prestator.

Spatiu disponibil pentru gdzduirea domeniului de minim 300GB

Transferul website-ului pe sistemele de gizduire ale Beneficiarului sau pe alte servere
de gazduire pagini web va fi asigurat de Prestator. Beneficiarul isi rezervi dreptul de a
solicita Prestatorului transferul website-ului pe sistemele sale de gazduire, oricdnd
dupa datd Ia care website-ul este operational.

. .Instalare si Instruire

Avand acces la domeniul internet pus la dispozitie, prestatorul va instala codul si va
incérca toate datele necesare functiondrii site-ului.

Prestatorul va livra Autoritétii Contractante codurile sursd necompilate, editabile ale
partilor componente ale platformei, inclusiv a elementelor de grafica, precum si toate
informatiile relevante privind programele folosite pentru dezvoltare.

Dupa instalarea aplicatiei si finalizarea contractului, codul sursi al aplicatiei va deveni
proprietatea beneficiarului.

Programele, sistemele si instrumentele informatice, precum si sursele acestora
dezvoltate pe parcursul derulirii contractului pentru website apartin Beneficiarului.
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Prestatorul va instrui Beneficiarul in utilizarea si dezvoltarea platformei. Prestatorul
va pune la dispozitia beneficiarului manualul de administrare si utilizare al platformei
odatd cu predarea acesteia cétre beneficiar in format .pdf si .pps

Odata cu predarea platformei va fi organizata o sesiune de instruire personald pentru
membrii compartimentului IT al beneficiarului.

Beneficiarul va furniza toate informatiile necesare realizdrii website-ului si va
participa la realizarea acestuia.

. Garantie si suport tehnic

Prestatorul va acorda o perioadd de garantie de 36 luni de la data finalizarii
contractului (predarea functionala a platformei web cétre beneficiar).

De asemenea, pand la data finalizirii perioadei de garantie, Prestatorul va acorda
consultanti si asistenfd tehnicd gratuit pentru website.

Prestatorul va remedia problemele tehnice semnalate de Beneficiar in perioada de
garantie.

Prestatorul va asigura, pe perioada de garantie, cu titlu gratuit si prin mijloace proprii,
rezolvarea disfunctionalitétilor de dezvoltare aparute si corectarea erorilor de aplicatie
aparute.

. Mentenanta
Pe perioada de garantie a platformei prestatorul are urmitoarele obligatii:

si actualizeze continutul platformei cu informatii furnizate de Autoritatea
Contractanta (text, multimedia, etc.) la cererea Autoritatii Contractante;

sd optimizeze materialul multimedia ce va fi adidugat pe site la cererea Autoritatii
Contractante;

sd dezvolte platforma in concordantd cu necesititile sesizate la cererea Autoritatii
Contractante;

sd evalueze riscurile de securitate si si efectueze optimizdri pentru asigurarea
securitdtii cu o periodicitate lunari si la cererea Autoritatii Contractante;

Descrierea rezultatelor asteptate / rezultatelor care trebuie realizate

Crearea site-ului web va asigura congtientizarea, vizibilitatea §i promovarea proiectului in
cadrul grupului {intd, partilor interesate, beneficiarilor i publicului larg, din cadrul
proiectului ,,Enhancing tourism in Banat crossborder area by Capitalizing of the
potential of Parta and Majdan archeological sites ” (”Valorificarea potentialului siturilor
arheologice Parta si Majdan pentru stimularea turismului in zona transfrontalierd Banat”),
Acronim PAMAROSE, cod eMS RORS 463.
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Resursele solicitate
Se va prezenta:

- O declaratie ce va contine nominalizarea personalului necesar, calificirile acestora si
experienta relevanta pe care acestia o detin in pozitii similare cu cele care urmeaza a fi
prestate in cadrul prezentului contract. Se va pune la dispozitie personal suficient,
calificat si cu experientd pentru serviciile ce urmeaza a fi prestate. Se vor furniza
dovezi privind experienta similard a personalului (Recomanddri, alte documente
justificative emise de beneficiari), CV;

- O declaratie cu echipamentele si dotérile definute de ofertant, necesare pentru
prestarea serviciilor.
Perioada solicitatd — se va preciza numarul de zile in care ofertantul livreaza reperele’

solicitate.
Nr. | Activitate Perioada estimatid
1 Elaborare concept si structura pagind WEB Luna 2 a contractului
2 Realizare si publicare pagina WEB functionala Luna 4 a contractului
3 Dezvoltare continut pagina WEB Pén3 la finalul contractului

3. INFORMATII SUPLIMENTARE

Ofertantii necastigatori/castigatori vor fi informati in scris despre rezultatele procedurii de

evaluare. In acest sens, AC trimite o notificare ofertantului castigitor si publici un anunt pe

site-ul web cu numele ofertantului cistigitor urmat de mentiunea ci "toate celelalte oferte nu
au fost conforme din punct de vedere administrativ / tehnic / financiar"”

Confidentialitatea

Intreaga procedurd de evaluare este confidentiala, sub rezerva legislatiei Autoritatii
Contractante privind accesul la documente. Deciziile Comitetului de Evaluare sunt colective,
iar deliberdrile acesteia se desfasoard in sesiune inchisd. Membrii Comitetului de evaluare
sunt obligati sa pastreze confidentialitatea. Rapoartele de evaluare si inregistrarile scrise sunt
doar pentru uz oficial si nu pot fi comunicate nici ofertantilor, nici oricdrei alte parti, cu
exceptia Autorititii Contractante, Comisiei Europene, Oficiului European de Lupta
Antifrauda si Curtii de Conturi Europene.

Manager proiect, Asistant Manager,
Adrian LUPUT / Ioana Florina SERBAN

o iz
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